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องค์การบริหารส่วนตำบลเขิน 
อำเภอน้ำเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ 

 



ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานขององค์กร 
1.1 วิสัยทัศน์การบริหารงานบุคคล  

“เป็นองค์กรที่มุ่งม่ันสรรหา พัฒนา และรักษาทรัพยากรบุคคล ส่งเสริมและสนับสนุน ระบบการ
บริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ”  
1.2 พันธกิจการบริหารงานบุคคล  

 สร้างระบบการพัฒนากาลังคนการจัดการความรู้ให้เป็นมาตรฐาน  
 ส่งเสริมการทำงานแบบบูรณาการ ภายใต้หลักการมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างทีมงานและเครือข่าย โดยเน้น

การมีสัมพันธภาพที่ดี  
 ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้บุคลากร องค์การบริหารส่วนตำบลเขิน ทุกส่วนราชการ/

หน่วยงานอย่างเป็นระบบต่อเนื่องและทั่วถึง  
 เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กรต่างๆ  
 ดำเนินการและพัฒนาการฝึกอบรม โดยการให้ความรู้ความเข้าใจทักษะและทัศนคติในกระบวนการ

ทำงาน ตลอดจนเสริมสร้างความเชื่อม่ันตนเอง และให้เกิดแก่บุคลากรในสังกัดทุกหน่วยงาน  
1.3 เป้าหมายเชิงกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล  

 บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลเขินสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ (knowledge Worker) 
สอดคล้องกับการพัฒนาระบบราชการ  

 ระบบการพัฒนากำลังคนองค์การบริหารส่วนตำบลเขินมีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจ การพัฒนา
บุคลากรของ องค์การบริหารส่วนตำบลเขิน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 วิชาการและระบบสารสนเทศการฝึกอบรมมีคุณภาพ ทันสมัย เหมาะสม และเพียงพอ  
 กระบวนการเรียนรู้ของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขิน มีความต่อเนื่อง สามารถสร้าง

องค์ความรู้และเผยแพร่สู่สาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
1.4 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลองค์การบริหารส่วนตำบลเขิน  

- พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากร และ กำหนดโครงสร้าง ด้านทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบล ครอบคลุมด้านการวางแผนอัตรากาลัง การสรร
หา คัดเลือก บรรจุ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีวางแผนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ ทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว  

- พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากร และ กำหนดโครงสร้าง ด้านทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบล ครอบคลุมด้านการวางแผนอัตรากาลัง การสรร
หา คัดเลือก บรรจุ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีการวางแผนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ ทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว  

- พัฒนาระบบการประเมินภาระงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน อย่างยุติธรรม เสมอภาคโปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้  
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- ให้ความสำคัญกับคุณภาพชีวิตของบุคลากร เพ่ือทำให้เกิดแรงจูงใจ ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และคุณภาพ โดยจัดให้มีการศึกษาความต้องการ และประเมินความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ รวมทั้ง

การตอบสนองความต้องการอย่างเหมาะสม  
ด้านการพัฒนาบุคลากร  

- แผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบล  
- จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตามตำแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอดตำแหน่งและ

การบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร  
- พัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับตาม

สายอาชีพและตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง  
- ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การบริหารส่วนตำบล

เขิน  
- พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ การแลกเปลี่ยน

ความรู้และประสบการณ์ในการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
- พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร  
- ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร  
- เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับ

การใช้งานระบบ และเพ่ิมความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต  

ด้านสวัสดิการ  
- ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  
- ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน  
- ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนด ีและทำคุณประโยชน์ให้องค์กร  
- ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  

1.5 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลสนองต่อยุทธศาสตร์ของส่วนราชการอย่างไร  
1. ทำให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์

องค์กร  
2. สร้างความเข้มแข็งด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือสนับสนุนให้ยุทธศาสตร์องค์กรบรรลุผลสัมฤทธิ์ 

ตามเป้าหมายที่กำหนด 

 

 

 

 

 



-3- 
สรุปผลการดำเนินงานตามนโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 

องค์การบริหารส่วนตำบลเขิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
ตามนโยบายและกลยุทธ์ด้านโครงสร้างการบริหาร การพัฒนาทรัพยากรบุคคล การสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้และการบริหารอัตรากำลัง 

 
แผนการดำเนนิงาน เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 
1.นโยบายด้านการปรับปรุง 
โครงสร้างระบบงานและการ 
บริหารอัตรากำลัง 

วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มี 
โครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบ 
อัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลังให้ 
เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและ
เพ ี ย งพอม ี ความคล ่ องต ั วต ่ อกา ร
ข ับเคล ื ่ อนการดำเน ินงานของทุ ก
หน่วยงานในองค์กรรวมทั้งมีระบบการ
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับ
ผลตอบแทนและมีการกำหนดสมรรถนะ
และลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงาน
ที่องค์กรคาดหวัง 

๑ .  ร ะ บ บ ง า น แ ล ะ ก ร อ บ
อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง ส อด คล ้ อ ง กั บ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของหน่วยงาน 
2. นำสมร รถนะม า ใ ช ้ เ ป็ น
เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใ น ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลทุกด้าน 
3. เส้นทางความก้าวหน้าของ
สายอาชีพ 
4. ร ะ บ บ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ ์ของ
งานและสมรรถนะหลัก 

1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ให้สอดคล้อง 
กับวิส ัยทัศน ์ พันธกิจ และแผนการปรับ
บทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วน
ตำบลเขิน 
2. จัดทำสมรรถนะ และนำสมรรถนะมาใช้
เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและ
ปรับตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การวางแผนการพัฒนาบุคลากรและการ
บริหารผลตอบแทน 
3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตาม 
ผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงานและ
การบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

ควรม ีการปร ับปร ุง  แผน
อัตรากำลัง อย่างน้อยปีละ 
๑ ครั้ง 
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แผนการดำเนนิงาน เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ 
ข้อเสนอแนะ 

2.นโยบายด้านการพัฒนา 
บุคลากร 

ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
ทั ่วถึง และต่อเนื ่อง โดยการเพิ ่มพูน 
ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และ
ทักษะการ ทำงานที่เหมาะสม สอดคล้อง
ก ับ  สถานการณ ์  วิ ส ั ยท ั ศน ์  และ
ยุทธศาสตร์ของ องค์กร เพื ่อให้การ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน ตามพันธกิจ
ขององค์กรเป็นไปอย่างมี ประสิทธิภาพ 
และประสบผลสำเร ็จตาม เป้าหมาย 
รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและ จริยธรรม
ให้กับบุคลากรในองค์กร 

1. มีแผนพัฒนาบุคลากร  
2. มีการพัฒนาศักยภาพผู ้บริหาร 
และเพิ ่มข ีดความสามารถในการ 
ปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน  
3. บ ุคลากรย ึดม ั ่นในว ัฒนธรรม 
องค์กร  
4. ม ี การถ ่ ายทอดความร ู ้  การ 
แลกเปลี่ยนความรู้และ ประสบการณ์
ในการทำงานอย่าง ต่อเนื่อง 

1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้ สอดคล้อง
กับบทบาทและภารกิจของ อบต.  
2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตาม ตำแหน่ง
งานและสายอาชีพตาม สมรรถนะ แผนการ
สืบทอดตำแหน่งและ การบริหารจัดการคนดี
และคนเก่งของ องค์กร  
3. พัฒนาศักยภาพผู ้บร ิหาร และเพิ ่มขีด 
ความสามารถในการปฏ ิบ ัต ิ งานให ้กับ 
ผู ้ปฏิบ ัต ิงานทุกระดับตามสายอาชีพและ 
ตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง  
4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั ่นใน วัฒนธรรม
องค์กร ปฏิบัติตาม จรรยาบรรณของ อบต.
เขิน 
5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้  องค์
ความร ู ้  เพ ื ่อสร ้างว ัฒนธรรมเร ียนรู้  การ
ถ่ายทอดความรู้ การแลกเปลี่ยน ความรู้และ
ประสบการณ์ในการทำงาน อย่างต่อเนื่อง 

ควรส่งเสริมให้พนักงาน
ทุก ตำแหน่งได้ร ับการ
อบรมเพื่อ เพิ่มศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน 
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แผนการดำเนนิงาน เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 
3.นโยบายด้านการพัฒนา
ระบบ สารสนเทศ 

ส่งเสร ิมสนับสนุนให ้ม ีการนำระบบ 
เทคโนโลย ีสารสนเทศมาใช ้ ในการ
บริหาร จัดการทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้
ได้ข้อมูลที่ ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว 
ท ันสม ัยและเป ็น  ป ัจจ ุบ ัน ช ่วยลด
ข ั ้นตอนของงาน ปร ิมาณ  เอกสาร 
สามารถนำไปวิเคราะห์เพื่อการ วางแผน
ต ัดส ินใจในการปฏ ิบ ัต ิ งานและใช้  
บร ิหารงานด ้วยบ ุคลากรได ้อย ่างมี  
ประสิทธิภาพ 

การปฏ ิบ ั ต ิ ง าน เก ี ่ ยวก ับระบบ 
สารสนเทศด้านการบริหารจัดการ 
บุคลากร มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร  
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้าน
การบริหารจัดการบุคลากร 
 3. เ สร ิ มสร ้ า งความร ู ้ เ ก ี ่ ย วก ั บ ระบบ 
สารสนเทศด้านการบริหารจัดการ บุคลากรให้
ผู ้ปฏิบัติงาน เพื ่อรองรับการ ใช้งานระบบ 
และเพื่อขีดความสามารถ ของบุคลากร เพ่ือ
รองรับการพัฒนา ระบบในอนาคต 

๑ .  ค ว ร จ ั ด ส ร ร
ง บ ป ร ะม า ณ ใ น  ก า ร
ดำเนินงานเพิ่มเติม และ 
ปรับปรุงระบบต่างๆ ให้
ทันสมัย 
๒. เสนอแนะให้มีการนำ
ระบบ แสกนลายนิ้วมือ
แ ท น ก า ร ล ง ชื่ อ 
ปฏิบัติงาน 
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แผนการดำเนนิงาน เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 
4.นโยบายด้านสวัสดิการ เสริมสร้างความมั ่นคง ขวัญกำลังใจ 

คุณภาพ ชีว ิตที ่ด ี ความผาสุกและพึง
พอใจให้ ผู ้ปฏิบัติงาน เพื ่อรักษาคนดี 
คนเก่งไว้กับ องค์กร โดยการส่งเสริม
ความก้าวหน้าของ ผู ้ปฏิบ ัต ิงานที ่มี
ผลงานและสมรรถนะในทุก  โอกาส 
สร้างช่องทางการสื ่อสาร ให้สิ ่งจูงใจ 
ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จ ัดจัด
สวัสดิการ ความปลอดภัย อาชีวปลอด
ภัย และ สิ่งแวดล้อมในการทำงาน ตาม
ความจำเป็น และเหมาะสมเป็นไปตามที่
กฎหมายกำหนด  และสนับสนุนการ
ดำเนินกิจกรรมเพื่อสร้าง ความสัมพันธ์
อันดี ระหว่างผู้บริหารและ พนักงานทุก
ระดับ 

1. บ ุ ค ล า ก ร แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ น ก า ร 
ปฏิบัติงาน  
2. สภาพความปลอดภัย อาชีวอ นา
มัย และสภาพแวดล้อมในการ ทำงาน 
3. มีสวัสดิการผลตอบแทนพิเศษ 

1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการ ปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนา
มัย และสภาพแวดล้อมใน การทำงาน  
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และ
คุณประโยชน์ให้องค์กร  
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ  ผลตอบแทน
พิเศษ 
 5. ปรับปรุงช่องทางการสื ่อสารด้าน  การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ นโยบาย และกลยุทธ์
ด้านการบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล 

๑. ควรเพิ่มช่องทางการ
สื ่อสาร ให้มากขึ ้น เช่น 
สื ่อสังคม หรือ โซเชียล
มิเดียต่างๆ เป็นต้น  
๒. ควรปรับปรุงสถานที่
ทำงาน ให้มีเหมาะสมกับ
จำนวน บุคลากร และ
เป ็นการอำนวย  ความ
สะดวกให้กับผู้มาติดต่อ 
ราชการ 
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แผนการดำเนนิงาน เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 
5.นโยบายด้านการบริหาร เพื่อให้การบริหารจัดการมีคุณภาพด้วย 

ความมุ ่งมั ่น รวดเร ็ว ถูกต้อง และมี  
ประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่าและเกิด 
ประโยชน์สูงสุด เพื ่อรับทราบปัญหา 
อุปสรรค และปร ับปร ุงแก ้ ไขอย ่าง
ต่อเนื ่อง และเพื ่อเป็นแนวทางในการ
บริหารงานให้ เป็นไปตามแผนงาน และ
ทิศทางท่ีวางไว้ 

๑. มีแผนกลยุทธ์  
๒. มีแผนการปฏิบัติงานประจำปี  
๓ .  ม ี ก า ร ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร 
ดำเนินงาน 

1. มีการกระจายอำนาจไปสู่ผู้บริหาร ระดับ
หัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชา ในระดับต้น 
2. มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็น แนวทาง
ในการบริหารงานให้เป็นไปตาม แผนงาน 
และทิศทางที่วางไว้  
3. มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปี ตาม
ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ กำหนดไว้  
4. มีการบริหารจัดการมุ ่งส ู ่ค ุณภาพด้วย 
ความม ุ ่ งม ั ่ น  รวด เร ็ ว  ถ ู กต ้ อ ง  และมี  
ประส ิทธ ิภาพให ้ม ีความค ุ ้มค ่าและเกิด 
ประโยชน์สูงสุด  
5. มีการติดตามและประเมินผลด้วย  การ
ประชุมประจำเด ือนและ  คณะกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัต ิงาน  เพื ่อร ับทราบ
ปัญหาอุปสรรค และ ปรับปรุงแก้ไขอย่าง
ต่อเนื ่อง โดยให้มี โครงสร้างส่วนราชการ
ภายใน 

๑. ควรให้ม ีการประชุม
ผู้บริหาร กับหัวหน้าส่วน
ราชการเป ็น  ประจำทุก
เดือน  
๒. ควรจัดประชุมพนักงาน
เพื ่อ ติดตามประเมินผล
การ ปฏิบัติงานเป็นประจำ
ทุกเดือน 
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ผลการดำเนินงานตามนโยบาย/แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 1. นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตรากำลัง 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กรระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเขิน 
  2. จัดทำสมรรถนะ และนำสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับตำแหน่ง กา ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
  3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
  4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 
 2. นโยบายด้านการพัฒนา บุคลากร 
  1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้ สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของ อบต.  
  2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตาม ตำแหน่งงานและสายอาชีพตาม สมรรถนะ แผนการสืบทอดตำแหน่งและ การบริหารจัดการคนดีและคนเก่งของ 
องค์กร  
  3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีด ความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับ ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับตามสายอาชีพและ ตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง  
  4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นใน วัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตาม จรรยาบรรณของ อบต.เขิน 
  5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ การแลกเปลี่ยน ความรู้และประสบการณ์ในการทำงาน 
อย่างต่อเนื่อง 
 3. นโยบายด้านการพัฒนาระบบ สารสนเทศ 
  1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร  
  2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
   3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบ สารสนเทศด้านการบริหารจัดการ บุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อรองรับการ ใช้งานระบบ และเพื่อขีดความสามารถ 
ของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนา ระบบในอนาคต 
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 4.  นโยบายด้านสวัสดิการ 
  1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการ ปฏิบัติงาน  
  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน การทำงาน  
  3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และคุณประโยชน์ให้องค์กร  
  4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
   5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้าน การบริหารทรัพยากรมนุษย์ นโยบาย และกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล 
 5.  นโยบายด้านการบริหาร 
  1. มีการกระจายอำนาจไปสู่ผู้บริหาร ระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชา ในระดับต้น  
  2. มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็น แนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตาม แผนงาน และทิศทางที่วางไว้  
  3. มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปี ตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ กำหนดไว้  
  4. มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วย ความมุ่งม่ัน รวดเร็ว ถูกต้อง และมี ประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่าและเกิด ประโยชน์สูงสุด  
  5. มีการติดตามและประเมินผลด้วย การประชุมประจำเดือนและ คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และ ปรับปรุง
แก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยให้มี โครงสร้างส่วนราชการภายใน 
ปัญหาและอุปสรรค 

- 
ข้อเสนอแนะ 
  1.  ควรมีการปรับปรุง แผนอัตรากำลัง อย่างน้อยปลีะ ๑ ครั้ง 
  2.  ควรส่งเสริมให้พนักงานทุก ตำแหน่งได้รับการอบรมเพ่ือ เพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
  3.  ควรจัดสรรงบประมาณใน การดำเนินงานเพ่ิมเติม และ ปรับปรุงระบบต่างๆ ให้ทันสมัย  เสนอแนะให้มีการนำระบบ แสกนลายนิ้วมือแทนการลงชื่อ 
ปฏิบัติงาน 
  4.  ควรเพิ่มช่องทางการสื่อสาร ให้มากขึ้น เช่น สื่อสังคม หรือ โซเชียลมิเดียต่างๆ เป็นต้น และควรปรับปรุงสถานที่ทำงาน ให้มีเหมาะสมกับจำนวน 
บุคลากร และเป็นการอำนวย ความสะดวกให้กับผู้มาติดต่อ ราชการ 
  5.  ควรให้มีการประชุมผู้บริหาร กับหัวหน้าส่วนราชการเป็น ประจำทุกเดือน ควรจัดประชุมพนักงานเพ่ือ ติดตามประเมินผลการ ปฏิบัติงานเป็นประจำ
ทุกเดือน 


